
Processus collectif itératif visant à établir un consensus d’experts au moyen de questions ouvertes60

.

Remarque : Même si les participants ne communiquent pas directement entre eux, ils réagissent aux
opinions émises par les autres membres du groupe afin d’en arriver à un consensus. Cette méthode offre
l’avantage de permettre de contacter, par la poste ou par courriel, un grand nombre d’experts, à faible
coût, sans limite géographique60

.

Syn. : technique Delphi (n.f.).

(Notion connexe : technique du groupe nominal)
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